TEXTE PRESENTATION PUY DU FOU
INTRODUCTION

Le Puy du Fou est un parc retragant l'histoire, en général celle de France, de
'époque médiévale a la Premiére Guerre mondiale en passant par I'époque viking,
la Renaissance, ou encore [lhistoire de la guerre de Vendée face aux
révolutionnaires républicains. Un chateau en ruines est la base centrale du parc et le
décor de la fameuse Cinéscénie, spectacle nocturne a l'origine du Puy Du Fou que
nous connaissons aujourd’hui.

Apres un franc succeés de la Cinéscénie, I'attraction vendéenne s’est étendue a une
activité de jour. Et c’est ainsi qu’en 1989 commenca l'aventure du futur Grand Parc
du Puy du Fou.

.  L’HISTOIRE DU PARC DANS LE CONTEXTE FRANCAIS DES PARCS
D’ATTRACTIONS

A partir de la fin des années 80, la folie des grands parcs d’attractions se développa
en France et les quatre meilleurs de France actuels se révélérent aux frangais. Alors
que le Puy du Fou ouvrit ses portes en 1989, la méme année que le parc Astérix,
deux ans plus tét ce fut le Futuroscope qui se dévoila au grand public. En 1992, c’est
au tour de la France d’accueillir la folie des parcs Disneyland et qui commence fort
avec un ouverture pleine de nouvelles attractions qui perdureront dans I'histoire du
parc comme le train de la mine, les poupées ou Pirates des Caraibes. C’est donc
dans un atmosphére de développement de parcs d’attractions en tout genre que le
Puy du Fou est né et mit en place un parc innovant pour se différencier des autres
parcs d'attractions du pays.

Chaque année, le Puy du Fou offre une nouveauté a ses spectateurs pour
renouveler ses offres, toujours attirer de nouveaux publics et rivaliser face aux
quatre autres grands parcs frangais. Et cela fonctionne comme ca depuis la
naissance du parc. Le premier spectacle marquant I'histoire du Puy Du Fou ayant
été développé conte une bataille de vikings sur un village de I'an mille. Ce spectacle
étant toujours a I'affiche est sorti en 1997 soit 8 ans aprés I'ouverture du Grand Parc.
A la méme époque, en 1994, le Futuroscope développe une de ses attractions
phares ‘la Vienne Dynamique”, encore reconnue de nos jours. En 2000, un des plus
grands spectacles puyfolais se dévoila au grand public “La Bataille du Donjon”, qui
fut rénové en 2010, en changeant les effets scéniques et I'histoire du spectacle, il
devient “Le Secret de la Lance” et raconte I'histoire de la célébre Jeanne D’Arc.
Pendant ce temps la, le parc Astérix développe l'attraction “La Trace du Hourra”
(2001), une attraction a sensation promettant une vitesse de 60km/h. L’évolution du



parc se poursuit avec la création du gigantesque spectacle de cap et d’épées, les
“Mousquetaires de Richelieu” en 2006. A la méme époque , Disneyland ouvre sa
“Tour de la terreur”, une tour de 55 metres de haut descendu a une vitesse pouvant
aller jusqu’a 13,6 m/sec soit presque 49 km/h.

En 2016, le Puy du Fou joue fort avec son tout nouveau spectacle “Le Dernier
Panache” racontant I'histoire de la guerre de Vendée au travers de l'histoire de
Charette. I'innovation des tribunes rotatives offre un rendu spectaculaire qui met en
avant la réussite du parc et lui vaut sa deuxiéme place a I'échelle nationale derriére
Disneyland et devant le Futuroscope et le parc Astérix. Méme si du point de vue du
chiffre d’affaires, le Puy du Fou est deuxiéme au classement, il est premier dans le
coeur des francgais les utilisateurs de tripadvisor.

II. LEPUYDUFOUEN QUELQUES CHIFFRES

Le Puy du Fou bat des records depuis quelques années et nous relevons des
chiffres de plus en plus impressionnants. En effet, le meilleur parc du monde déclare
un chiffre d’affaires dépassant les 100 millions d’euros en 2018.

En 2018, le parc a vendu, en une minute, les 13 000 places de la premiere
cinéscénie (2 juin), et en 24h, le parc avait déja écoulé 80 000 billets.

Si le prix d’'un billet d’entrée pour adulte pour le Grand Parc est fixé a 36 euros et
celui pour la Cinéscénie ainsi que le Grand Parc a 59 euros, il attire de plus en plus
de monde (plus de 2,2 millions de visiteurs en 2018). Le Puy du Fou c’est aussi 60
attractions animées par 3 910 bénévoles, 190 salariés permanents et 1.700
saisonniers, 260 chevaux ou encore 73 espéces d’oiseaux différentes.

De plus, pour se développer le Puy du Fou investit des sommes
considérables, par exemple, 10 millions d’euros pour son nouveau spectacle le
Mystére de la Pérouse ou encore 15,5 millions d’euros pour son nouvel hétel a
théme “La Citadelle”. Il investit aussi dans des campagnes de publicité et utilise
différents supports de communication ( affichage (30 %), télévision (30 %) et digital
(20 %)) afin d’attirer toujours plus de monde. Ce budget représente 4% de son
chiffre d’affaires. En effet, le parc posseéde 1 million de followers sur Facebook et
800 000 sur Twitter. Une opération de géolocalisation en partenariat avec Waze se
développe aussi afin d'amener des locaux. Il essaie aussi de développer une classe
“affaires” avec des hoétels et des événements organisés pour cette clientéle tout
particulierement qui représente aujourd’hui 3 % du chiffre d'affaires.

Le parc a également investi dans un anneau datant du XVéme siécle qui serait une
relique de Jeanne d’Arc pour la modique somme de 377 000 euros.

A cela s’ajoute le fait que le Puy du Fou a un impact économique important
sur le territoire alentour. Effectivement, il génére plus de 277 millions d’euros chaque
année et engendre 4700 emplois directs et indirects.

lll. LE PAYSAGE DU PUY DU FOU



Le Puy du Fou est I'un des parcs d’attractions préférés des Frangais. Son
principal concurrent est Disneyland Paris, d'origine américaine, qui posséde,
d'ailleurs, davantage de moyens financiers. Il est également concurrencé par deux
grands parcs tels que Futuroscope et le Parc Astérix. Cependant, le Puy du Fou
reste le seul parc d'attractions porté sur un théme historique.

Le parc cible une clientéle variée. En effet, il accueille une clientele locale,
nationale et méme internationale mais il souhaite conserver son identité en attirant
des clients locaux grace a divers moyens de communication (affiches...). Les
principaux visiteurs sont des familles mais le Puy du Fou développe également une
clientéle business et met a disposition de nombreux projets pour l'accroitre
davantage. En effet, le parc prévoit la construction, d'ici 2023, d'un centre d'affaires
composé notamment d'un auditorium. La clientéle internationale et celle des affaires
sont fondamentales pour propager I'image du Puy du Fou. L'une des stratégies du
parc est aussi sa présence sur les réseaux sociaux comme Facebook et Twitter.

Tout d'abord, son président est Nicolas de Villiers. Son parc fait appel a des
acteurs multiples. Effectivement, de nombreux bénévoles sont présents lors, par
exemple, du spectacle nocturne, la Cinéscénie (environ 4000 bénévoles y travaillent
chaque année). Mais des professionnels sont aussi employés au sein du célébre
parc (acteurs, cavaliers, techniciens...). Une grande partie d'entre eux sont diplémés
de I'école puyfolaise. A ces débuts, le Puy du Fou n'était qu'une simple association
(aucun employé n'y travaillait) qui présentait seulement la Cinéscénie et, par la suite,
il s'est développé pour devenir le meilleur parc du monde, en 2012 et en 2017.

Le parc exporte son concept et est doté de partenariats étrangers. Des
spectacles "signés Puy du Fou" sont déja présents aux Pays-Bas ainsi qu'au
Royaume-Uni. Il prévoit de vendre son idée dans bien d'autres pays.

Depuis sa création, le Puy du Fou optent pour des stratégies diverses afin de
se démarquer de ses concurrents.

IV. LES ENJEUX DU PARC

Tout d’abord, dans sa forme, le Puy du Fou est le 1e et le seul, reconnu
mondialement, parc d’attractions historique. Il utilise I'histoire locale sur plusieurs
époque puis I'adapte en spectacle, en salle ou en pleine air.

Le décor du parc contribue également a sa singularité. En effet, celui-ci est
constitué de décors reconstitués a théeme (La Cité Médiévale, Le Village 18es, Le
Bourg 1900, Le Fort de I'An Mil).

Leurs spectacles sont aussi facteurs de diversités. lls assurent la représentation de
deux spectacles nocturnes (La Cinéscénie, Les Orgues de Feu) grace a la
participation volumineuse de bénévoles, ce qui leur permet, entre autres, d'accroitre



leur rentabilité. Depuis les années 2000, des modifications réguliéres techniques et
scéniques sont apportées aux spectacles. En 2010, la mise en scéne de la
Cinéscénie a été remodelée. Depuis 2011, les spectacles sont chaque année
retouchés. Puis, en 2016, un nouveau spectacle, intitulé “Le Dernier Panache”, a fait
son arrivée au Puy du Fou.

Ce dernier a tout d’abord permis d’élargir le public touché car seul 14% du public est
étranger. Cela a été rendu possible grace au héros central du spectacle,
Francois-Athanase Charette de la Contrie, qui a défendu les Américains contre les
Anglais au 18e siécle. De plus, “Le Dernier Panache” se déroule sur la plus grande
scene du parc, plus grande qu’un terrain de foot. Les images projetées tout au long
de la représentation ont atteint un niveau de définition maximale, du jamais vu (elle
est quatre fois plus haute que celle des autres spectacles). Ce nouveau souffle a
nécessité 10 ans de réflexion, 4 ans de préparation, 13 mois de construction ainsi
que de 19 millions d’euros (le maximum atteint précédemment était de I'ordre de 15
millions d’euros).

Non seulement l'utilisation des effets spéciaux est trés développée, mais la
présence des animaux dans les spectacles et sur le parc attire le public.

En 1993 et 1999, le Puy du Fou était le lieu de départ du célebre Tour de
France, ce qui lui a permis de se rendre d’autant plus visible.

Toutes ces prouesses nécessitent les compétences de professionnels. En
effet, le Puy du Fou fait appel a des intervenants, comme par exemple a une école
de dressage de chevaux et a une école de dressage de fauconnerie. Depuis 2014,
un partenariat se tient entre le parc et Koert Vermeulen pour concevoir les
éclairages.

De plus, le Puy du Fou participe a un programme de réintroduction de
rapaces dans leurs milieux naturels.

Pour les restaurants présents sur le parc, ils peuvent étre animés, au 18e
siecle, au 19e siécle, rapide, offrant des prestations pour les anniversaires. Quant
aux hotels, classés selon les époques également, ils ont différents niveaux de
standing (allant de zéro a cing étoiles), proposent différents services (mise a
disposition d'un centre équestre par exemple). Au final, les services et les
prestations proposées sont pour tous les golts et tous les ages.

Le Puy du Fou est également attractif niveau prix vis-a-vis de ses
concurrents. Une journée au Puy du Fou (sans la Cinéscénie) colte pour une adulte
36€, contre 44€ au Futuroscope et 77€ a Disneyland Paris.

Pour finir dans les stratégies adoptées par le parc, leur site Internet met en
avant leurs acquis du passé. Dans chaque onglet du sites, on peut lire “Elu meilleur
parc du monde, le Puy du Fou offre une multitude de spectacles grandioses et
d’aventures pour toute la famille”. Ensuite, leur site Internet est beaucoup plus intuitif
que ceux des autres parcs d’attractions francais. Dans leurs onglets accés, le Puy
du Fou détaille un acces trés facile jusqu’au parc en proposant différentes
alternatives de transport (voiture, train, avion, infos parking, adresse, coordonnées



GPS) ce qui reflete une accessibilité du site trés facile. lls ont un second site Internet
uniguement consacré a la boutique du parc ce qui génére des bénéfices
supplémentaires.

Cependant, le parc d’attractions historique francais a été récemment menacé
par la loi du 7 juillet 2016 relative a la liberté de création, a I'architecture et au
patrimoine. Selon Europe 1 “le gouvernement considere que les bénévoles
participant a des spectacles vivants payant doivent étre remunérés puisqu’ils sont
soumis au droit du travail”’. Le ministre de la culture voulait appliquer cette loi sur les
spectacles organisés qui générent beaucoup de recettes et exergant une dizaine de
représentations par an. Mais la Cinéscénie est animée par plus de 3 400 bénévoles
contre 1 375 salariés. Les bénévoles permettent donc de faire vivre les
professionnels. Ce projet de lois menagait donc la vie du Puy du Fou. Toutefois, en
mars 2018, Nicolas de Villiers a rencontré le ministre de la culture afin de parler de
ce projet de lois. Suite a cette entretien, ils ont convenu oralement que la Cinéscénie
et le Grand Parc soient deux entités juridiques et géographiques différentes. La
Cinéscénie est une association sans but lucratif et le Grand Parc est une société qui
emploie plus de 2 000 personnes et accueille 600 intermittents du spectacle. En
somme, le Puy du Fou attend la confirmation écrite officielle de leur accord oral pour
étre sOr qu'’il ne sera finalement pas touché par cette loi.

Cette péripétie prouve que la stratégie et I'enjeu de l'usage de bénévoles
(participant a de meilleure rentes da a une distribution moindre de salaire comparé a
la qualités des spectacles) a des failles.

V. LES PERSPECTIVES

Le premier Royaume:

Ce spectacle de 20 minutes consiste a plonger le spectateur dans l'univers de
Clovis. Cet investissement représente 12 millions dans son programme 2019 de
28,5 millions d’euros.

“Au Veme siecle, en pleine chute de I'Empire Romain tout juste ravagé par les
hordes d'Attila, accompagnez Clovis, le célebre roi Franc !

Au fil de ses conquétes, découvrez les doutes de ce grand stratege partagé entre les
traditions ancestrales de son peuple et la voie nouvelle qu'il pourrait choisir pour
fonder le premier royaume! “

e 2200 m2 de spectacle
e 14 univers onirique
e 80 costumes



C’est un spectacle immersif a 'image des Amoureux de Verdun ou du Mystere de la
Pérouse a travers différents univers comme un scriptorium ou encore une armurerie
en effervescence.

Un grand spectacle hivernal:

Cette année, il n’y aura pas de saison du”Grand Noél” car les équipes se consacrent
a la création d’un grand spectacle hivernal pour décembre 2019.

Le Puy du Fou a Toléde en 2019:

A l'automne 2019, le Puy du Fou va s'exporter en Espagne. Le parc vendéen a
séduit le public espagnol qui va voir s’ouvrir un spectacle nocturne sur I'histoire de
'Espagne a Toléde. Les travaux devraient débuter début de I'année prochaine.

Stratégie de diversification:

Le Puy du Fou s’est diversifié grace a sa collaboration avec Warner Classics dans la
création d’'un album rassemblant les plus grandes musiques des spectacles
emblématiques. Il est sorti le 7 décembre.

Des projets pour 2027:

Une ouverture dans trois nouveaux pays est prévue. Comme nous I'avons vu
précédemment le premier pays est 'Espagne qui représente un investissement de
140 millions d’euros financés par des investisseurs. Des discussions sont en cours
pour ouvrir un parc en Chine d’ici 2025 selon Nicolas de Villiers. Le projet est estimé
a 300 millions d’euros par des partenaires. Un troisiéme parc serait a I’horizon en
Chine ou en Europe pour 2027.

CONCLUSION
Le Puy du Fou conserve son avantage concurrentiel en innovant constamment et en

préservant les prouesses techniques de leurs divers spectacles tels que les Vikings
ou les Orgues de Feu.

Puypulou.

————



